
 
 
 

Der Verein NEUSTART betreut mit rund 1.600 haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeiter:innen 
österreichweit mehr als 45.000 Menschen jährlich im Bereich des Strafrechts und der 
Gewaltprävention. Straftaten zu vermeiden und die Folgen von Delikten zu bewältigen sind die 
zentralen Anliegen von NEUSTART. 
 
Neu besetzt wird in der Zentrale in Wien ab sofort die Position einer  
 

Leitung (w/m/x)  
Zentralbereich Soziale Arbeit  

Vollzeit 38,5 Wochenstunden 
 

Aufgaben: 

• Gesamtverantwortung für die Qualitätssicherung und Qualitätsentwicklung der 

sozialarbeiterischen Dienstleistungen von NEUSTART unter Berücksichtigung internationaler 

Vergleiche und Trends 

• Mitentwicklung und Steuerung von strategieorientierten neuen Leistungen, Methoden und 

Programme mit den Schwerpunkten Erarbeitung von Qualitätsstandards und 

Kalkulationsparameter  

• Konzeptionelle Weiterentwicklung der fachlichen Dokumentationsstandards unter Einbezug 

aktueller digitaler Entwicklungen und technologischen Möglichkeiten 

• Vertretung des Vereins gegenüber Auftraggeber:innen, Anspruchsgruppen, im Rahmen 

nationaler und internationaler Netzwerke und Kooperationen sowie in der Öffentlichkeit  

• Direkte Führungsverantwortung 

 

Anforderungen: 

• Abgeschlossenes Studium Soziale Arbeit oder vergleichbare universitäre Ausbildung sowie 

einschlägige Berufserfahrung im Handlungsfeld der Sozialen Arbeit 

• Sehr gutes theoretisches Grundlagenwissen in der Sozialarbeit mit Schwerpunkt justiznahe 

Sozialarbeit  

• Fundierte Kenntnisse und Fachverständnis im Qualitätsmanagement sowie in der Festlegung 

und Umsetzung von Standards in der Sozialen Arbeit 

• Strategischer Weitblick und unternehmerisches Denken, Hohe Sozial-, Selbst- und 

Führungskompetenz, auch in anspruchsvollen Situationen  

• Persönlich überzeugen Sie durch Engagement, ausgeprägte Kommunikationsfähigkeit sowie 

Durchsetzungsstärke gepaart mit Empathie und Verantwortungsbewusstsein.  

 

Wir bieten: 

• Eine anspruchsvolle Führungsaufgabe in einem gesellschaftlich relevanten Arbeitsfeld 

• Ein facettenreiches Aufgabengebiet in einem bundesweit etablierten Umfeld 

• Das kollektivvertragliche monatliche Bruttomindestgehalt für diese Stelle beträgt bei Vollzeit 

Euro 5.561,--je nach Berufserfahrung.  

 

Wenn wir Ihr Interesse geweckt haben, freuen wir uns auf Ihre aussagekräftigen 
Bewerbungsunterlagen bis spätestens 27. Februar 2026 unter bewerbung@neustart.at. 


