
 

 

 

 

 

 

 

Zur Verstärkung des Teams von ALVENI – Mobil Betreutes Wohnen suchen wir für die mobile sozialarbeiterische 

Betreuung und Beratung von wohnungslosen bzw. von Wohnungslosigkeit bedrohten Einzelpersonen und Familien 

im Kontext des Mobil Betreuten Wohnens (MbW) der Wiener Wohnungslosenhilfe (WWH) mit Eintritt Februar 2026 

eine:n 
 

Berater:in im Mobil betreuten Wohnen 
im Ausmaß von 37 Wochenstunden (Vollzeit), befristet bis voraussichtlich Ende Juli 2027. 

 

 

Ihre Aufgaben: 

• Beratung und Betreuung von wohnungslosen Menschen in Bezug auf Existenzsicherung (materielle Grundsicherung) 

und Wohnperspektive 

• Wohnungsclearing und Unterstützung beim Einzug sowie bei der sozialen Integration im Wohnumfeld 

• Hilfestellung im Umgang mit relevanten Ämtern und Behörden sowie bei der Schuldenregulierung 

• Abklärung sozialrechtlicher Ansprüche sowie Beratung bei der finanziellen und materiellen Grundsicherung 

• Unterstützung bei der psychosozialen Stabilisierung sowie Krisenintervention und Konfliktmanagement 

• Zusammenarbeit und Vernetzung mit anderen Einrichtungen des Sozial- und Gesundheitsbereichs 

• Eigenverantwortliche Fallführung und -dokumentation 

• Inhaltliche und operative Mitarbeit in der Weiterentwicklung des Angebots 
 

Ihr Profil: 
• Idealerweise abgeschlossene soziale Ausbildung (z.B. Soziale Arbeit o.ä.) oder mehrjährige, einschlägige  

Erfahrung in der Beratung zu obengenannten Themenbereichen 

• Mehrjährige Berufserfahrung in einer Einrichtung der Wiener Wohnungslosenhilfe oder Suchthilfe sowie  

gute Kenntnisse der Wiener Soziallandschaft von Vorteil 

• Bereitschaft zur mobilen Tätigkeit je nach Betreuungsbedarf  

• Hohe kommunikative und soziale Kompetenz sowie psychische Belastbarkeit und Abgrenzungsfähigkeit  

• Sehr gute Deutschkenntnisse (schriftlich und mündlich) sowie gute MS-Office-Kenntnisse  

• Eigene Migrationsbiographie und/oder Mehrsprachigkeit (BKS, Türkisch, Russisch, etc.) von Vorteil 

 

Wir bieten Ihnen: 
• Eine verantwortungsvolle Tätigkeit in einer Organisation, die Vielfalt lebt in einem gut aufgestellten und engagierten Team  

• Homeoffice (bis zu einem Arbeitstag/Woche) zur Ermöglichung einer ausgewogenen Work-Life-Balance  

• Teilnahme an Einzel- sowie Teamsupervision 

• Zusätzliche freie Tage am Karfreitag, Reformationstag, Weihnachten (24.12.) und Silvester 

• Betriebliches Gesundheitsmanagement z.B. Fit-Up, persönliche Beratung, nachhaltige Wiedereingliederung etc. 

• Fortbildungen (u.a. im Rahmen der Diakonie-Eine-Welt-Akademie) / Bildungsfreistellung bis zu einer Woche/Jahr  

• Transparente Entlohnung nach Diakonie-KV. Das monatliche Bruttogehalt (14x jährlich) beträgt für 37 Wochenstunden 

(Vollzeit) abhängig von der Anrechnung Ihrer Vordienstzeiten und zzgl. SEG-Zulage und der Valorisierung für 2026  

von EUR 3.258,- bis EUR 4.008,- (Beschäftigungsgruppe 8) 

• Diese Stelle ist voraussichtlich bis Ende Juli 2027 befristet 
  

 

Wir leben Vielfalt. Daher freuen wir uns über Bewerbungen von Menschen mit Behinderungen!  
Nähere Informationen über unsere Organisation finden Sie unter www.diakonie.at/fluechtlingsdienst 
 

Kontakt  

Diakonie Flüchtlingsdienst gem. GmbH - Graumanngasse 7, Stg. B / 5. Stock/ Top B5-1 - 1150 Wien 

Der Diakonie Flüchtlingsdienst bietet Menschen mit Flucht- und Migrationsbiographie Beratung, Unterbringung und 

Betreuung, Psychotherapie, medizinische Versorgung, Bildungsangebote und Unterstützung bei der Integration. 

Gemeinsam mit den Klient:innen arbeiten wir an der Sicherung ihrer Grundrechte, der Förderung ihrer 

Selbstbestimmung und ihrer gesellschaftlichen Partizipation. 

 

Wenn wir Ihr Interesse wecken konnten, freuen wir uns auf Ihre ehestmögliche Bewerbung (bitte ohne Foto) per E-Mail 

mit dem Betreff „Bewerbung Berater:in“ an bewerbung.alveni@diakonie.at. 

Verantwortung kann man nicht abschieben! 

http://www.diakonie.at/diakonie-einewelt/fluechtlingsdienst
mailto:bewerbung.alveni@diakonie.at

