
 
 

Beratung leiten, Chancen schaffen. 
 

 

Sie kennen die Wiener Soziallandschaft und leiten mit Freude und Einsatz ein Team, das Menschen 

in der Grundversorgung beste Beratung bietet?  

Dann ist unsere Sozial- und Energieberatung im Beratungszentrum AKOMPANO genau Ihr 

Einsatzgebiet. Wir freuen uns auf Sie als 

 

 

Teamleitung 

Sozialberatung 
37h | Wien | ab sofort 

 

 

Unser Angebot:  

• Eine Vollzeitbeschäftigung im Stundenausmaß von 37 Wochenstunden 

• Regelmäßige Supervision 

• Individuelle Fortbildungs- und interne Weiterentwicklungsmöglichkeiten 

• Gesundheitsförderungsprogramme, wie z.B. Shiatsu oder Rückentherapie 

• Ein vielfältiges Aktivangebot, wie z.B. Yoga oder Krafttraining 

• 20 Prozent Rabatt in unseren Vintage Shops 

• Events für Mitarbeiter*innen, z.B. Teamtage, Familientage und Sommerfest  

• Ein monatliches Bruttogehalt für 37 Wochenstunden lt. KV SWÖ 2025/Verwendungsgruppe 

8 je nach Berufserfahrung von € 3.264,00 bis € 3.947,70 zuzüglich einer Überzahlung als 

Teamleitung 

 

Das bringen Sie mit:  

• Abgeschlossene psychosoziale Ausbildung (z.B. Soziale Arbeit, Psychologie, 

Bildungswissenschaft) oder eine andere gleichwertige Ausbildung auf Hochschulniveau von 

Vorteil 

• Erfahrung in der Leitung von Teams von Vorteil 

• Mehrjährige Berufserfahrung und Kenntnisse über die Wiener Soziallandschaft  

• Kenntnisse der Methoden der Sozialen Arbeit, Gesprächsführung und der psychosozialen 

Beratung  

• Zusatzausbildung in Coaching, Konfliktmanagement, Diversitäts- und Genderkompetenzen 

von Vorteil 

• Teamfähigkeit und hohe Klient*innenorientierung 

• Gute Kenntnisse in Microsoft 365, Vorkenntnisse von Sage DPW und HR360 von Vorteil 

 

Ihr Arbeitsalltag: 

Im Beratungszentrum AKOMPANO beraten wir geflüchtete Menschen, die in der Grundversorgung 

leben. 

 

Sie leiten das Team der Sozialberatung. Das Team berät fachkundig zu diesen Themen: materielle 

Grundsicherung, asyl- und fremdenrechtliche Verfahren, Beschäftigung, Wohnen, Energie, 

psychische und physische Gesundheit sowie Sexualität.  

 

Ihre Mitarbeiter*innen schätzen Ihre fachliche Expertise und Ihren fördernden Führungsstil. Sie 

fördern eine offene und klare Kommunikation sowie einen Austausch auf Augenhöhe. 



 

 

 

 

Als Teamleitung arbeiten Sie eng mit Ihrer Einrichtungsleitung zusammen. Bei Bedarf vertreten Sie 

sie auch. Sie planen Maßnahmen zur Qualitätssicherung und begleiten die inhaltliche und fachliche 

Weiterentwicklung des Bereichs. 

 

In intensiver Zusammenarbeit mit den anderen Teams des Beratungszentrums AKOMPANO 

ermöglichen und schätzen Sie eine gute Kooperation und Vernetzung. 

 

Helfen macht stark: Gemeinsam mit Ihrem Team bewirken Sie Positives für andere und gestalten 

eine starke, solidarische Beratungspraxis. 

 

Über uns:  

Wir sind die Volkshilfe Wien und bieten als große Sozialorganisation vielfältige Dienstleistungen für 

Menschen, die Unterstützung benötigen – solidarisch und mit Engagement. Unser Ziel ist es, 

gemeinsam für eine bessere Zukunft zu sorgen. Neben humanitärer Hilfe sind wir auch in den 

Bereichen Pflege und Betreuung, Wohnungslosenhilfe, Delogierungsprävention, Arbeit und  

Beschäftigung, Flüchtlingsbetreuung sowie Kinder- und Jugendbetreuung tätig. Insgesamt 

beschäftigen wir ca. 1.800 Mitarbeiter*innen.  

 

Wir leben Vielfalt! Unabhängig von Geschlecht, Alter, Behinderung/Beeinträchtigung, Herkunft, 

Hautfarbe, Religion oder sexueller Orientierung. Sie sind bei uns willkommen! Wir freuen uns auf 

Sie, wenn Sie unsere Mission teilen, hohe Diversitätskompetenzen mitbringen und mit uns zusammen 

etwas bewegen wollen. 

 

Die Gesundheit unserer Kund*innen und Mitarbeiter*innen ist uns wichtig. Im Sinne unserer 

Fürsorgepflicht als Arbeitgeberin empfehlen wir Ihnen weiterhin eine Covid-19-Grundimmunisierung. 

 
Interessiert? Dann bewerben Sie sich einfach gleich hier! 

 

Volkshilfe Wien gemeinnützige Betriebs-GmbH 

Human Resources, Anette Freiberger, MA 

Weinberggasse 77, 1190 Wien 

+43 1 360 64-847 

Anmerkung: Der Ersatz von allfälligen Vorstellungskosten wird ausgeschlossen. 

 

 

https://www.volkshilfe-wien.at/job/teamleitung-sozialberatung/

