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Wir suchen  
eine:n Wohnbetreuer:in  
(w/m/d) 
 
ab 01.04.2025 für 25 Stunden/Woche zur Verstärkung 
für das Team Haus „SAMA“ - befristet bis 30.03.2026 
 
Im Bereich Wohnen & Beratung sind im Rahmen der Wiener Flüchtlings- und 
Wohnungslosenhilfe über 230 hauptamtliche Mitarbeiter:innen im Einsatz. Tagtäglich beraten, 
begleiten und versorgen wir über 2.000 Menschen in den Beratungsstellen, stationären 
Einrichtungen, Winter-Notquartieren, Chancenhaus, Internetcafé und setzen Angebote der 
mobilen Sozialarbeit wie auch der sozialen Wohnungs- und Hausverwaltung.  
 
Das Haus SAMA ist ein Stationär Betreutes Wohnhaus im Rahmen der Wiener 
Wohnungslosenhilfe mit 50 Bewohner:innen. Das grundlegende Ziel besteht darin, ehemals 
wohnungslosen oder von Wohnungslosigkeit bedrohten Frauen und Männern Wohnraum 
anzubieten und sie dabei zu unterstützen, diesen zu erhalten. 
 
 
Du bringst mit:  
• Ausgeprägte soziale Kompetenz  
• Sicherer Umgang mit EDV  
• Reflexionsbereitschaft  
• Teamfähigkeit  
• Stressresistenz, Flexibilität 

 
Dein Aufgabenbereich: 
• Unterstützung der Bewohner:innen in der Bewältigung ihres Lebensalltags durch entsprechende 

Hilfestellungen (z.B.: Haushaltsführung, Wäschepflege, Zimmerhygiene, Tagesstrukturierung, 
Freizeitgestaltung), gemeinsam mit der Sozialarbeit.  

• Begleitdienste, wie z.B. Begleitung zu Bank- und Behördenwegen, Ärztinnen und Ärzten, 
Spitälern, etc.  

• Übergabe der Wohneinheit bei Einzug der/des Bewohner:in  
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• Abnahme der Wohneinheit bei Auszug der/des Bewohner:in  
• Räumung der Wohneinheiten  
• Hilfestellung zur Instandhaltung und Gestaltung der Wohneinheiten  
• Unterstützung bei der Sicherstellung des Betreuungsangebots entsprechend des 

Einrichtungskonzeptes in Absprache und Zusammenarbeit mit der Sozialarbeit  
• Unterstützung bei Konfliktsituationen mit Klient:innen im Bedarfsfall  
• Dokumentation aufgabenspezifischer Inhalte und deren administrative Erfassung  
• Austausch und Zusammenarbeit mit allen in der Einrichtung tätigen Berufsgruppen 

 
Das bieten wir dir: 
• Ein vielseitiges Tätigkeitsfeld  
• Regelmäßige Supervision & Weiterbildung  
• Teamsitzungen  
• Entlohnung nach dem SWÖ-KV 2025 Verwendungsgruppe 4, je nach Vordienstzeiten mindestens 

brutto € 2.431,10 bei 37 Wochenstunden + SEG-Zulage (aliquotiert bei Teilzeit entsprechend der 
Stundenanstellung) 

 
 
Dienstzeiten: Nach Absprache innerhalb der Öffnungszeiten: Mo bis Do von 8 bis 18 Uhr, Freitag 8:00-

16:00 Uhr.  
Keine Nachtdienste 
Bezahlte Wochenendbereitschaft ca. alle 6 Wochen 

 
 
Dienstort: 1100 Wien 
 
 
Falls dich diese anspruchsvolle Aufgabe in einem sensiblen Arbeitsgebiet interessiert,  
freuen wir uns auf deine aussagekräftige Bewerbung.  
 
Deine Bewerbungsunterlagen (inklusive Lebenslauf und Motivationsschreiben) sende  
bitte ausschließlich per Mail an: personalmanagement@samariterbund.net 
 
Wir freuen uns darauf, dich kennen zu lernen! 


