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Hilfe, wenn es kalt wird

In unserem Notquartier Nordlicht finden akut wohnungslose Menschen in den Wintermonaten rund
um die Uhr einen sicheren Schlafplatz. Sie begegnen den Menschen offen und tolerant? Dann
werden Sie jetzt aktiv! Wir freuen uns auf Sie im Team als

Betreuer*in

Notquartier Nordlicht
16-32h | Wien | ab Ende Oktober 2024 | befristet

Unser Angebot:

e Eine bis Projektende befristete Teilzeitbeschaftigung im Stundenausmal von 16-32
Wochenstunden

e Gesundheitsférderungsprogramme, wie z.B. Shiatsu oder Riickentherapie

e Ein vielfaltiges Aktivangebot, wie z.B. Yoga oder Krafttraining

e 20 Prozent Rabatt in unseren Vintage Shops

e Ein monatliches Bruttogehalt fiir 37 Wochenstunden It. KV SWO 2024/Verwendungsgruppe
5 je nach Berufserfahrung von € 2.508,30 bis € 2.826,90, zzgl. Zulagen

Das bringen Sie mit:
e Berufserfahrung in der Betreuung wohnungsloser Menschen von Vorteil
e Fremdsprachenkenntnisse (Ruméanisch, Ungarisch, Slowakisch, Bulgarisch und Polnisch)
von Vorteil
e Gute MS-Office Kenntnisse
e Bereitschaft zu Wochenend-, Abend- und Nachtdiensten

Ihr Arbeitsalltag:
Sie sorgen daflr, dass die Klient*innen in unserem Notquartier ihren menschlichen
Grundbediirfnissen in einer geschiitzten Atmosphare nachgehen kénnen.

Bei der Aufnahme flihren Sie ein Erstgesprach mit den obdach- und wohnungslosen Personen, die
oft von ihren Hunden oder auch Katzen begleitet werden.

Sie stellen Essen und Trinken zur Verfligung, stellen Hygieneartikel, Kleidung oder Spenden bereit
und weisen Betten zu.

Bei Ihren regelmaBigen Rundgangen durch die Einrichtung sorgen Sie fir die Einhaltung der
Hausordnung und dokumentieren besondere Ereignisse.

Mit Ihrer besonnenen Art und deeskalierenden Gesprachsfiihrung meistern Sie jede Krisensituation.
Wenn notig, verstandigen Sie die Einsatzkrafte. Sie sind gerne die erste Ansprechperson bei
verschiedenen Anliegen. In Ihrem Arbeitsalltag arbeiten Sie eng mit dem Team vom Tageszentrum
vor Ort zusammen.

Helfen macht stark: In unserem Notquartier stellen wir 100 Schlafplatze zur Verfligung. Jeder Tag
bietet Ihnen die Moglichkeit, etwas Positives zu bewirken.
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Uber uns:

Wir sind die Volkshilfe Wien und bieten als groBe Sozialorganisation vielfaltige Dienstleistungen fir
Menschen, die Unterstitzung bendtigen - solidarisch und mit Engagement. Unser Ziel ist es,
gemeinsam fir eine bessere Zukunft zu sorgen. Neben humanitarer Hilfe sind wir auch in den
Bereichen Pflege und Betreuung, Wohnungslosenhilfe, Delogierungspravention, Arbeit und
Beschaftigung, Fliichtlingsbetreuung sowie Kinder- und Jugendbetreuung tatig. Insgesamt
beschaftigen wir ca. 1700 Mitarbeiter*innen.

Wir leben Vielfalt! Unabhdangig von Geschlecht, Alter, Behinderung/Beeintrachtigung, Herkunft,
Hautfarbe, Religion oder sexueller Orientierung. Sie sind bei uns willkommen! Wir freuen uns auf
Sie, wenn Sie unsere Mission teilen, hohe Diversitatskompetenzen mitbringen und mit uns
zusammen etwas bewegen wollen.

Die Gesundheit unserer Kund*innen und Mitarbeiter*innen ist uns wichtig. Im Sinne unserer
Firsorgepflicht als Arbeitgeberin empfehlen wir Ihnen weiterhin eine Covid-19-Grundimmunisierung.

Interessiert? Dann bewerben Sie sich einfach gleich hier!

Volkshilfe Wien gemeinniitzige Betriebs-GmbH
@ Human Resources, Nicole Banyai, BA

@ Weinberggasse 77, 1190 Wien

. Tel.: +43 1 360 64-847

X4 E-Mail: bewerbung108@volkshilfe-wien.at

Anmerkung: Der Ersatz von allfalligen Vorstellungskosten wird ausgeschlossen.
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